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1. Bevezetés

A dokumentum célja, hogy megismerhesse a mobil ONKORMANYZAT mKliens fellletét,

annak hasznalatat, a funkciok miikédését. Tovabbd, hogy ha On elakad, vagy kérdése

meriil fel, akkor ezen dokumentum nyujtson Onnek segitséget a tovabblépéshez.

A dokumentumban hasznalt ikon jelentése:

i) )
. C‘\’“ﬂ Egyéb kiegészitd informacio, amely segitheti Ont a rendszer hasznalataban.
1.1. Fogalmak, folyamatok, altalanos m  dkodések rovid attekintése

1.1.1. Fogalmak

mFeladd: onkormanyzat.
mKiliens: allampolgar, aki a kiklldott izeneteket mobiltelefonjan fogadja.

Szolgaltatas: (izenetkategdridkat magdaban foglald logika egység, amelyre az mKliensek
feliratkozhatnak. A feliratkozott mKliensek az (zenetkategoriak sablonjaibdl készitett

Uzeneteket fogjak megkapni.
Uzenet: az SMS, amelyet a mobiltelefonjara kapott.

Uzenetkategéria: valamilyen szempontbdl egy csoportba foglalhatd (izenetsablonok

gyUjtOhelye.

Uzenetsablon: elére elkészitett altaldnosan felhasznalhatd (izenet minta, amelybdl

Uzenet készitheto.

1.1.2. Kotelez éen kitoltend 6 drlapmez 6k

Ha egy adott funkcid miikédéséhez egy (rlapmez6 kitoltése kotelez6, ezt az (irlapmezd
neve utani csillag jelzi. Amig ezen (irlapmezdk nincsenek kit6ltve, addig a funkcid nem

hasznalhato, és hibalizenetek jelennek meg, ha a funkcidt hasznalni akarija.

1.1.3. Urlapmez 6kbe bevitt érték tipusa

Bizonyos (rlapmez6k esetén vizsgalat torténik arra vonatkozdlag, hogy az (rlapmezébe
megfeleld érték tortént-e beirasra (példaul csak szamjegyek irhatok az (rlapmezébe).
Ezen vizsgdlat akkor toérténik meg, amikor On az adott funkciét hasznalni szeretné,

példaul mentené a bevitt adatokat.
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Amennyiben a vizsgalat azt mutatja, hogy a bevitt érték nem megfelel6, akkor errdl az

(irlapmezd alatt megjelend hibalizenet tajékoztatja Ont.

1.1.4. Sikeres m dveletek jelzése

A fellleten végrehajtott sikeres miveletekrdl altaldban egy zold hattérszinnel megjelend

tizenet tdjékoztatja Ont.

1.1.5. Tablazatok m dkodése

A felllet egyes részein megjelend tablazatok bizonyos szamu sor utdn lapozhatéva
valnak. A lapozast az oldalszamok, az egy oldalt lapozd, 7 oldalt lapozd, utolsé oldalra
lapozd ikonok segitik. Az ikonok szlrke szinliek, ha az adott oldalra, vagy a fenti

maodokon a lapozas nem lehetséges.

A tablazatok oszlopfejlécén megjelené rendez6 ikon segitségével rendezheté a tablazat
az adott oszlop szerint csokkend, illetve névekvé médon. Csokkené modd esetén a
rendez6 ikon alsé nyilja fekete szin(i, névekvé rendezés esetén a felsd nyil lesz fekete

szind.

1.2. Rendszerkdvetelmények

A mobil ONKORMANYZAT mKliens felilete weben keresztiil érhetd el a kovetkezd

bongészGprogramok valamelyikével:
e Firefox 3
« Internet Explorer 6
e Opera9

A rendszer minden olyan internetkapcsolattal rendelkezé szamitégépen elérhetd, amely

képes a fenti bongészéprogramok valamelyikének futtatasara.

1.3. Arendszer elérése

A mobil ONKORMANYZAT mKliens fellilete weben keresztil érhetd el a

http://<aldomain>.mobilonkormanyzat.hu cimen.
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1.4. Belépés a rendszerbe

Az el6z6 fejezetben megjeldlt webcim mintdnak megfeleld érvényes cimet a bongészébe
gépelve megjelenik a mobil ONKORMANYZAT mKliens feliiletének belépb képernydje. A

képerny6n meg kell adnia mobiltelefonszamat és PIN kédjat. Amennyiben a rendszer
ezen adatok alapjan azonositani tudja Ont, akkor megtoérténik a rendszerbe vald

beléptetés, és a nyité képernyd jelenik meg.

Rossz mobiltelefonszam és PIN kod esetén hibalizenet jelenik meg, amely tajékoztatja
Ont a hibardél.

A belépést kovetéen a nyité képernyd jelenik meg, amelyen az utolsd 5 lizenetét talalja
egy tablazatban. A tablazat els6 oszlopa tartalmazza az lGizenet érkezésének datumat, a
masodik oszlop az lGzenet szbvegét, a harmadik oszlop pedig az lzenetre esetlegesen

adott valaszat.

A tablazat datum szerint rendezheto.

A nyito képernyé csak a belépést kovetéen jelenik meg, meniipontbél nem elérhetd!

1.5. Kilépés a rendszerb 6l

A rendszerbdl vald kilépés a menlsor Kilépés menlpontjara valo kattintassal tehet6

meg. A kilépést kovetben a belépb képernyd jelenik meg.

A rendszer biztonsaga érdekében, amikor befejezte a munkat a rendszerben, mindig Iépjen ki! Ezzel
egyrészt garantidlhatja azt, hogy munkafolyamata rendben lezdrul. Méasrészt, igy ha On nem
tartézkodik a szamitégépénél, akkor nem hasznélhatjik illetéktelenek az On felhasznalonevével a

rendszert.

Amennyiben nem hasznalja a rendszert, akkor az 30 perc elteltével kilépteti Ont!

1.6. A felllet részei

A belépést kovetden a felllet a kdvetkezd jél elkilonithetd részekre oszthato fel:
.« Fejléc (1)
« Menusor (2)

« Tartalmi rész (3)

Labléc (4)
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A fejlécen az alapértelmezett logoét, vagy az énkormanyzat altal feltoltott logot, és egy

udvozl6 Gzenetet talal.

A mendsor tartalmazza a menipontokat. Egy menipont fé6lé mozgatva az egérmutatét a
mendlpont hattérszine megvaltozik. Kattintassal valaszthatdé ki azon menipont, amelynek
hattérszine megvaltozott. Ekkor a tartalmi részben a meniponthoz tartozé képernyo

jelenik meg.

A tartalmi részben torténik a rendszer hasznadlata, itt jelennek meg a kivalasztott
almenliponthoz tartozé képerny6k. A tartalmi rész fels6 részén a legtébb képernyon a
képerny6 elnevezése talalhaté meg, amely utal a képerny6n elérheté funkcidkra,

végrehajthatd mliveletekre. Gyakran jelennek meg itt tablazatok, (irlapok, gombok.

A lablécen a rendszer hasznalhatdsaga szempontjabodl fontos informacié és funkcié nem

jelenik meg.
1.7. Menupontok, almenipontok rovid bemutatasa

1.7.1. Sajat adatok mentpont

A menlpontban van lehetdsége sajat adatait bedllitani vagy modositani.

1.7.2. Megrendelt szolgaltatasok mentpont

A menipontban van lehet6sége a megrendelt szolgaltatasait megtekinteni, azokat testre
szabni. Tovabb itt van lehet6sége Uj szolgaltatds megrendelni, vagy egy korabban
megrendelt szolgaltatast lemondani.

1.7.3. Uzenet archivum menupont

A menlpontban van lehet6ésége az oOnkormanyzattdl kapott korabbi (zeneteket

megtekinteni, azok kdzott keresni.

1.7.4. Mobilénkormanyzat ismertet 6 menipont

A menipontban tekintheti meg a Mmobil ONKORMANYZAT rendszerrel kapcsolatos

ismertetot.
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2. Sajat adatok f 6menupont funkcioi

2.1. Sajat adatok mddositasa

Sajat adatok mentpontra kattintas

A képernydn van lehet6sége sajat adatainak modositasara és megtekintésére. A

megjelend adatok a kdvetkezdk:

Telefonszam: nem modosithaté formaban megjelenik az On mobiltelefonszdma,

amellyel regisztralva van az 6nkormanyzatnal.

Név: ezen mezG6be irhatja be a nevét.

Nem: ezen listabdl kivalaszthatja a nemét.

Telepiilés: itt bedllithatja lakcimének teleplilését.
Iranyitészam: ide beirhatja teleptlilésének iranyitészamat.
Cim: ide irhatja be lakcimének utca és hazszam adatat.
E-mail cim: itt adhatja meg az e-mail cimét.

Fax: itt adhatja meg faxszamat.

mFelado specifikus adatmezék: ezen (rlaprész tobb (rlapmez6t tartalmazhat,
amelyek tipusa is valtozhat. Itt jelennek meg az onkormanyzat mFeladd specifikus

adatmezé6i, amelyhez az mKliens regisztralva van.

A megadott adatok a Mentés gombra kattintva tarolhatdk el a rendszerben.
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3. Megrendelt szolgaltatasok f émenipont funkcioi

3.1. Megrendelt szolgaltatasok megtekintése

Megrendelt szolgaltatdsok meniipontra kattintas

A képernyon egy tablazatban lathatok a megrendelt szolgaltatasok nevei. A tablazat els6

oszlopaban a szolgaltatas neve talalhatd, masodik oszlopban a megrendelés ideje.

A tovabbi oszlopok egy Részletek és egy Lemond hivatkozast tartalmaznak, melyek

mUikodése a késdbbiekben kerll ismertetésre.

A tablazat a szolgaltatas neve, és megrendelés datuma szerint rendezheto.

3.2. Szolgaltatas részleteinek modositasa

Megrendelt szolgéltatdsok menipontra kattintas > Részletek hiv atkozasra kattintas

A Részletek hivatkozasra kattintas hatasara a képernyd alsé felében megjelennek a
szolgaltatasban foglalt tizenetkategériak egy tablazatban. A tablazat els6 oszlopa egy-egy
jelolénégyzetet, a masodik oszlop az Uzenetkategdria nevét, a harmadik oszlop az

Uzenetkategodria leirdsat tartalmazza.

Azon Uzenetkategoridkban kikildott izeneteket fogja megkapni a szolgaltatas keretében,
amelynek els@ oszlopaban a jelélénégyzet be van jeldlve. Igy tehat ha egy adott
Uzenetkategéria lzeneteit nem szeretné megkapni, akkor az lzenetkategdria sordban

talalhaté jel6l6négyzetet ne jeldlje be!
A tablazat az lzenetkategoria neve szerint rendezhetd.

A bedllitdsok a Médosit gombra kattintva tarolhatdk el a rendszerben. A Mégsem

gombra kattintva az alsé képerny6rész eltlnik.

3.3. Uj szolgaltatas megrendelése

Megrendelt szolgaltatdsok meniipontra kattintas > Uj szolgaltata s hozzaadas gombra kattintas

A képerny6n egy tdbldzatban lathatja az On &ltal megrendelhet szolgdltatdsokat. A
tablazat els6 oszlopa tartalmazza a szolgaltatdas nevét, a masodik oszlop egy-egy
Hozzaad hivatkozast. A hivatkozasra kattintva az adott sorban levl szolgaltatas

rendelheti meg.

A tablazat a szolgaltatas neve szerint rendezhetd.
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3.4. Szolgaltatas lemondasa

Megrendelt szolgaltatdsok menipontra kattintas

A képernyon megjelen6 tablazat soraiban talalhaté Lemond hivatkozasra kattintassal

lemondhato a sorban levl szolgaltatas.
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4. Uzenet archivum f émenipont funkcioi

4.1. Uzenetek megtekintése és sz (drése

Uzenet archivum meniipontra kattintas

A képernyon alapértelmezés szerint az utolsé naptari hdénapban kapott Uzenetek
latszanak. Az lzenetek egy tablazatban jelennek meg, melynek els6é oszlopa tartalmazza
az Uzenet érkezésének datumat, a masodik oszlop az lizenet szdévegét, a harmadik oszlop

pedig az lUzenetre esetlegesen adott valaszat.
A tablazat az lzenet érkezésének datuma szerint rendezhetd.

A képerny6 fels6 részén megadhat egy datumintervallumot, amely intervallumban
érkezett Uzenetekre szlrhet. A szlirés a Keresés gombra kattintva indithaté el. A
keresést kovetéen megjelennek azok az Uzenetek a tablazatban, amelyeket az adott
datumintervallumban kapott meg. A megadott datumértékek is az intervallum részét

képezik.
A mez8kbe a datumot EEEE-HH-NN formaban kell megadnia.

A Mégsem gombra kattintassal a bevitt datumok térélhet6k a mez6kbal.
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